
こんな時どうする？（Ｑ＆Ａ） 

Ｑ１ 公園や街路樹等にハチの巣があるので、除去してほしい。 

Ａ１ 公園や街路樹等は市役所管理になるので、連絡をすれば市役所が対応してく

れます。個人で連絡していただくか、自治会にご連絡ください。 

    宝塚市公式 LINE「不具合通報」でも通報が可能ですので、ご利用いただければ

と思います。 

    宝塚市 LINE公式アカウント～LINEで道路施設と公園施設の不具合を通報することがで

きます｜宝塚市公式ホームページ (city.takarazuka.hyogo.jp) 

 

Ｑ２ 近所の騒音がうるさい。 

Ａ２ 生活騒音など近隣住民の方とのトラブルは、基本的には当事者間での話し合い

により、解決していただくことになります。解決が困難な場合は、市役所の無料

法律相談（事前予約制）を利用される等、法律の専門家へご相談ください。話し

合いの場として、自治会館をお貸しすることは可能です。 

   生活騒音による近隣とのトラブルについて｜宝塚市公式ホームページ 

(city.takarazuka.hyogo.jp) 

 

Ｑ３ 路上駐車、迷惑駐車をしている。 

Ａ３ 路上駐車、迷惑駐車は警察に通報してください。また、ご連絡をいただければ

自治会員向けへの周知も可能です。 

 

Ｑ４ 視界が悪く、カーブミラー（道路反射鏡）を設置してほしい。 

Ａ４ 市役所に要望書を提出し、交差点やカーブ区間における見通しなどの技術基

準に適合すれば設置可能です（近隣住民の同意が必要）。個人でも要望すること

ができます。 

   交通安全施設（反射ミラー・転落防止柵・手すり等）について｜宝塚市公式ホームページ 

(city.takarazuka.hyogo.jp) 

 

Ｑ５ ごみステーションの網がボロボロになっている。 

Ａ５ 以下の条件を満たしていれば、クリーンセンターにて貸出・交換が可能です。ご

不明な場合はクリーンセンター業務課にお問い合わせ願います。 

   ・道路上のごみステーションもしくは、戸建開発地のごみステーションであるこ

と。（集合住宅等には貸出しておりません。） 

   ・前回のネット貸出・交換より 3年が経過していること。 

防鳥ネット貸与申込書兼受領証｜宝塚市公式ホームページ (city.takarazuka.hyogo.jp) 

 

 

https://www.city.takarazuka.hyogo.jp/shisei/kocho/1031251.html
https://www.city.takarazuka.hyogo.jp/shisei/kocho/1031251.html
https://www.city.takarazuka.hyogo.jp/kankyo/1020781/1043236/1017218.html
https://www.city.takarazuka.hyogo.jp/kankyo/1020781/1043236/1017218.html
https://www.city.takarazuka.hyogo.jp/anzen/1009491/1008598/1000414.html
https://www.city.takarazuka.hyogo.jp/anzen/1009491/1008598/1000414.html
https://www.city.takarazuka.hyogo.jp/download/1008154/dlkankyo/1004031/1022112.html


こんな時どうする？（Ｑ＆Ａ） 

Ｑ６ ごみステーションをスチール製のものに変えたい。 

Ａ６ ごみステーションの土地は、自治会の所有ではなく共同所有となりますので、変

更する際は、所有権を持つ住民の皆様とご相談の上、検討していただきますよ

うお願いいたします。 

 

Ｑ７ ごみステーションへのごみ捨てのマナーが悪い。 

Ａ７ 自治会に問い合わせがあれば、Ｗｅｂ回覧板等で住民に対して周知させていた

だきます。また、ごみ捨てマナーに関する看板がありますので、お渡しすることは

可能です。看板の設置については、所有権を持つ住民の皆様とご相談の上、対

応していただくようお願いいたします。 

 

 


